





1. A presente “Tabela Referencial de Custos de Servicos Internos” foi elaborada pela
Federacdo Nacional das Agéncias de Propaganda — FENAPRO, no uso de sua competéncia
legal, em razdo do Sindicato das Agéncias de Propaganda do Estado do Maranhdo -
SINAPRO/MA estar em processo de fundacéo.

2. A produgéo desta tabela ocorre apés um trabalho de pesquisa, consultando as Agéncias
Maranhenses e analisando a estrutura das Tabelas Referenciais de outros sindicatos e
associagdes relacionadas & &rea da comunicacio.

3. Os valores contemplados nesta Lista, sao referenciais e a FENAPRO recomenda que sejam
observados pelas Agéncias de Propaganda do Estado do Maranhéo, tanto na prestacio de
servicos publicitérios a Clientes de iniciativa privada, como na prestacio de servicos a
Administragdo Pdblica, com relagio & Ultima citada, no que nio forem contrarios ao que
dispde o art. 2°, §2°, da Lei n.° 12.232, de 29 de abril de 2010.

4. Duvidas porventura surgidas na execugio da Tabela Referencial de Custos Internos, do
Estado do Maranhdo, deverao ser encaminhadas & FENAPRO, através do site
www.fenapro.org.br, Canal “FENAPRO Responde”, ou do e-mail contato@fenapro.org.br. A
FENAPRO representa, em nivel nacional, a categoria econémica das Agéncias de Propaganda,
regulamentada pela Lei n.° 4.680/1965, e pelo Regulamento da citada Lei, aprovado pelo
Decreto n.® 57.690/1966, alterado pelo Decreto n.° 4.563/2002. A FENAPRO atua na defesa dos
interesses da citada categoria, independentemente de filiagdo/associacdo das Agéncias de
Propaganda, nos estados desprovidos de Sindicatos.

Daniel Queiroz
Presidente
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CRITERIOS GERAIS

Os critérios gerais que nortearam a elaboragdo desta Tabela de Custos seguem
rigorosamente as Normas-Padrdo da Atividade Publicitaria, editadas pelo CENP - Conselho
Executivo de Normas-Padrdo, bem como a Legislagdo da Industria da Propaganda,
particularmente a Lei n° 4.680, de 18 de junho de 1965, e o Decreto n°® 57.690, de 1° de fevereiro
de 1966. i

O Decreto n° 4.563/02, de 31 de dezembro de 2002, que incorpora ao sistema legal as
Normas-Padrdo da atividade publicitaria, alterou o art. 7° do Decreto n° 57.690/66 (que
regulamenta a aplicagéo da Lei n® 4.680/65).

A seguir, reproduzimos textos das Normas-Padrdo da Atividade Publicitaria - CENP, que
estabelecem como devem ser as relagdes entre os anunciantes e as agéncias de publicidade e
que serviram de base para a elaboragdo desta Tabela de Custos.

Toda Agéncia, habilitada e certificada pelo CENP, deve estar capacitada a prestar a seu Cliente
os seguintes servigos, além de outros que constituam seu desdobramento natural ou que lhes
sejam complementares, agindo por conta e ordem do Cliente/Anunciante:

* Estudo do conceito, ideia, marca, produto ou servigo a difundir, incluindo a identificacio
e anélise de suas vantagens e desvantagens absolutas e relativas a seus publicos e, quando
for o caso, ao seu mercado e a sua concorréncia;

e Identificagio e ané&lise dos publicos e/ou do mercado onde o conceito, ideia, marca,
produto ou servigo encontrem melhor possibilidade de assimilacao;

» Identificacio e andlise das ideias, marcas, produtos ou servicos concorrentes;

e Exame do sistema de distribuicdo e comercializacéo, incluindo a identificacdo e anélise
das suas vantagens e desvantagens absolutas e relativas ao mercado e a concorréncia;

e Elaboragdao do plano publicitario, incluindo a concepgdo das mensagens e pegas
(Criagdo) e o estudo dos meios e Veiculos que, segundo técnicas adequadas, assegurem a
melhor cobertura dos publicos e/ou dos mercados objetivados (planejamento de Midia);

» Execucdo do plano publicitario, incluindo orcamento e realizagdo das pecas publicitarias
(Produg@o) assim como a compra, distribuigdo e controle da publicidade nos Veiculos

contratados (execugdo de Midia), e o pagamento das faturas.




&pro Tabela Referencial de Custos Internos do Estado do Maranhio
== De 01/06/2021 a 31/05/2022

A Agéncia deve dispor do seu melhor, trabalhando com dedicagdo e em estreita colaboragdo
com seu Cliente, de modo a assegurar que o plano publicitario alcance os objetivos pretendidos
e que o Anunciante obtenha o melhor retorno do seu investimento em publicidade, seja sob a
forma de resultados imediatamente quantificaveis, seja pela agregagéo continua de valor a sua
marca, conceito ou ideia.

A contratacao da Agéncia pelo Anunciante deve respaldar-se, preferencialmente, em
documento escrito, no qual deveré constar o prazo da prestacio de servicos e os ajustes que as
partes efetuarem, complementando e/ou detalhando dispositivos destas Normas- Padrdo. O
prazo podera ser indeterminado, mas o seu término devera ser previamente comunicado pela
parte interessada a outra parte envolvida com, pelo menos, 60 (sessenta) dias de antecedéncia.
Na vigéncia da relagdo contratual, a Agéncia abster-se-d& de colaborar com empresas,
instituigdes, conceitos, ideias, marcas, produtos ou servigos que concorram diretamente com o
Cliente, e este, reciprocamente, abster-se-a de utilizar os servigos de outras Agéncias para a
difusdao dos mesmos conceitos, ideias, marcas, produtos ou servigos, salvo convengdo em
contrario.

Salvo prévia e expressa estipulacdo em contrario, a Agéncia devera absorver o custo dos
servigos internos e/ou externos de pesquisas regulares de audiénéia, auditoria de circulagédo e
controle de midia disponivel no mercado, necessérios a prestagdo de servigos de controle de
verba do Anunciante. Nas transagdes entre Anunciantes e Agéncias, tendo por objeto a parcela
negociavel do “desconto padrdo de Agéncia”, adotar-se-do, como referéncia de melhor prética,
os parametros instituidos pelo item 4.4 das Normas-Padrdo da Atividade Publicitdria, que
estabelece um sistema progressivo de servicos/beneficios, conforme descrito abaixo:

Abaixo de 2,5
De25até7s.
De 7,5 até 25

§

De 40 até 55
‘DeSsaté70
De 70 até 85

Acima de 100

Todos os demais servigos e suprimentos terdo o seu custo coberto pelo cliente, bem como
deverdo ser adequadamente orgados e exigira prévia e expressa autorizacio do Cliente para a
sua execugao. O custo dos servigos internos, assim entendidos aqueles que sdo executados pelo
pessoal e/ou com os recursos da propria Agéncia, serd calculado com base em pardmetros
referenciais estabelecidos pela FENAPRO na base territorial onde a Agéncia estiver localizada,
caso néo exista Sindicato na mesma da base territorial onde a Agéncia estiver localizada,

Z.4

assim como néo sofrera acréscimo de honorarios nem de quaisquer encargos. ) \x
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* Os servigos e os suprimentos externos teréo os seus custos orgados junto a Fornecedores
especializados, selecionados pela Agéncia ou indicados pelo Anunciante. O Cliente devera
pagar & Agéncia “honorarios” de 15% (quinze por cento) sobre o valor dos servicos e
suprimentos contratados com quaisquer Fornecedores.

* Quando a responsabilidade da Agéncia se limitar, exclusivamente, & contratacio ou
pagamento do servigo ou suprimento, sobre o valor respectivo, o Anunciante pagara a
Agéncia “honoréarios” de, no minimo, 5% (cinco por cento) e, no méaximo, 10% (dez por
cento).
Como estimulo e incentivo & criatividade presume-se que as ideias, pecas, planos e
campanhas de publicidade desenvolvidas pertengam & Agéncia que os criou, observada a
legislagao sobre o direito autoral.
|
Ao modificar ou cancelar servigos internos ja aprovados, executados ou em execucio, o Cliente
devera pagar a Agéncia o custo desses servigos. A modificagio ou o cancelamento de servicos ou
suprimentos externos observara as condigbes para tanto estabelecidas pelo Fornecedor ou
Veiculo e obrigara o Cliente a arcar com o pagamento dos custos ja efetivados, bem como
efetuar o ressarcimento das obrigagbes irretrataveis.

Constitui pratica desleal a apresentagao, pela Agéncia, de trabalhos de qualquer natureza em
carater especulativo a Cliente de outra Agéncia, salvo quando expressamente solicitada pelo
Anunciante em concorréncia para escolha de Agéncia. Como alternativa & remuneracio através
do “desconto padrdo de agéncia”, é facultada a contratagido de servicos de Agéncia de
Publicidade mediante “FEEs” ou “honorarios de valor fixo”, a serem ajustados por escrito entre
Anunciante e Agéncia, respeitando o disposto no item 2.9 das Normas-Padréo.

* O “FEE” podera ser cumulativo ou alternativo a remuneracéo de Agéncia decorrente da
veiculacédo (“desconto padrao de agéncia”), de producéo externa, de produgao interna e de
outros trabalhos eventuais e excepcionais, tais como servigos de relagdes publicas,
assessoria de imprensa e etc.

* Em qualquer situagdo ou modalidade de aplicagdo do “FEE”, a Agéncia deverd ser
remunerada em valor igual ou aproximado ao que ela receberia caso fosse remunerada na
forma do item 2.5.1 das Normas-Padrdo, sempre de comum acordo entre as partes,
contanto que os servigos contratados por esse sistema sejam os abrangidos no item 3.1 e

preservados os principios definidos nos itens 2.7, 2.8, 2.9 e 3.4 das Normas-Padrao.

» Para adequacdo dos valores de remuneracado de Agéncia através de “FEE”, como meio de

evitar a transferéncia ou concessdo de beneficios ao Cliente/Anunciante pela Agéncia,
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contrariando as Normas-Padrdo, bem como as normas legais aplicaveis a espécie,
recomenda-se a revisdo, a cada 6 (seis) meses, dos valores efetivamente aplicados pelo
Cliente/Anunciante em publicidade, em comparacio aos valores orgados inicialmente
(“budgets” de publicidade) e que tenham servido como pardmetro para a fixagao dos valores
do “FEE”".

Nas contratacdes com o setor publico, os anunciantes de cada Poder e Esfera Administrativa
serdo considerados como departamentos de um sé anunciante, para efeito de aplicagdo dos
dispositivos econémicos destas Normas-Padrdo, ainda que os contratos sejam celebrados
separadamente com cada Orgéo, Autarquia, Empresa, Fundagao, Sociedade de Economia Mista
ou outro tipo de Entidade governamental. Consideram-se esferas Administrativas distintas o
Municipio, o Estado e a Uni3o.

Composicio dos custos internos de servigos prestados por Agéncias
sediadas no Estado do Maranhéao

A determinagdo de valor a ser pago pelo Anunciante por servigos prestados pela Agéncia
corresponderd a somatéria dos seguintes itens:

Custos dos servigos internos + “desconto padrdo de agéncia” + honorérios sobre o valor dos
servicos de terceiros

Custos dos servicos internos
Os custos dos servicos internos, que correspondem a aqueles executados pelo pessoal e/ou com

os recursos da prépria Agéncia, sdo calculados com base nos pardmetros referenciais
. estabelecidos nesta tabela.

GRIAGAQ CRIAGAO %
TEMA/CONCEITO DAS PEGAS FINALIZAGAO

PLANEJAMENTO

Planejamento: fase inicial do trabalho, onde a Agéncia faz levantamento da necessidade do
cliente. E 0 momento em que a Agéncia realiza o estudo de caso, estudo da empresa e seu
produto/servico, analisa o mercado de atuacdo e faz mapeamento do publico-alvo da
campanha. O planejamento permite conhecer com profundidade o cenério do cliente e a
proposicao de estratégias que melhor atenda o seu objetivo.

Criagio de Campanha (tema/conceito): quando é solicitada a criagdo de campanha, é %
necesséria uma etapa que antecede a criagao das pegas: o desenvolvimento de tema/conceito
da campanha. Esta etapa deve ser cobrada de acordo com a dimens&o do projeto a ser D) N
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desenvolvido. A determinacgéo final de custos referentes a uma campanha sera a conjuncao dos
custos de criag@o do tema/conceito somados aos custos individuais de cada pega que compode a
campanha aprovada pelo Cliente.

Quando os servigos forem de pegas isoladas, a tabela subdivide os valores referentes aos seus
servigos em trés colunas, que representam as fases de trabalho necessérias para a confeccao da
peca publicitaria. Segue abaixo um descritivo de cada uma destas fases:

Criag8o: Custo diferenciado para cada tipo de peca, referente ao servigo da sintese da estratégia
de comunicagéo publicitaria, proposta pela Agéncia para a solugéo do problema especifico de
comunicagéo descrito em Briefing. £ expressa sob forma de uma redugdo de mensagem,
acompanhada de exemplo de peca que a corporifique objetivamente, sendo apresentada sob
forma de roteiro e textos quando para midia eletrénica, e em forma de layout para a peca
grafica. :

Finalizagdo: Custo diferenciado para cada tipo de peca, referente a montagem final da peca
publicitéria, seguindo as orientagdes do layout. Nesta fase do trabalho, serio agrupados em um
Unico documento, seguindo as normas graficas, todos os elementos que compdem a peca
publicitaria, tais como: fotografas, ilustragdes, textos, titulos, logomarcas e qualquer outro
elemento grafico para que, depois de devidamente revisado e aprovado pelo Cliente, possa ser
enviado para o fornecedor ou veiculo.

Editoragéo eletronica para Finalizagdo: Custos referentes a uma série de outros servigos
necessarios a produgédo das pegas publicitarias bem como ao seu fluxo na area grafica, tendo
como objetivos garantir: a melhor qualidade de impresséo, a seguranca e integralidade das
informagbes e a portabilidade dos arquivos referentes as pecas publicitarias. Os servicos
minimos necessarios e indispensaveis para a concluséo de uma peca publicitaria estao divididos
nas seguintes etapas: tratamento de imagens, onde serdo executados os servigos de retoque,
recorte, fusdo e corregdes de cores das imagens; fechamento de arquivos, onde depois que a
peca € finalizada, e o tratamento de imagem j4 foram concluidos, torna-se necessario, para
portabilidade, que a peca finalizada seja transformada em um arquivo PDF-X 1a, que é o
formato homologado internacionalmente, ideal para a reprodugéo grafica; Impressio em papel
(print) da pega gréfica, para que seja feita a revisio de textos e de seus elementos graficos; Envio
de e-mail, onde os jornais e editoras recebem os arquivos referentes aos antincios por e-mail, o
que obriga as agéncias a envia-los por e-mail e checar o recebimento dos mesmos; Gravacéo de
CD ou DVD, onde na impossibilidade do arquivo ser enviado por e-mail, o mesmo ser4 enviado
através de CD ou DVD; e Backup do arquivo, onde também deveré ser gravado CD ou DVD com
a finalidade de seguranca.
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Com base nestes trés centros de custos, é possivel determinar os custos internos por pegas
publicitarias. Como exemplo, vamos compor os custos de anincio de jornal de % pégina. E
razoavel pensar que um anuncio de jornal de meia pagina tenha| minimamente, as seguintes
caracteristicas graficas: uma foto, texto, titulo e logomarcas. Sendo assim, sua composigéo de

VALOR ‘

Criag&o de tema/conceito (pega avulsa - 100% do valor total da peca) R$ 2.337,00

custo sera:

f":Adaptagao/Fmahzagao/Computagao ‘Gra lca

Retoque dei 1magem (1 hora)

Pnnt formato AS para ‘revxsao

Fechamento de arquivo PDF

OO

 Total

Como a formatacdo discriminada dos custos internos das pecas publicitarias torna os
orcamentos longos e repetitivos, uma vez que os itens minimos necessérios a elaboragéo de
cada peca sdo basicamente os mesmos, foram utilizados, nesta nova edigao da Tabela de Custos
Internos, uma coluna onde sdo apresentados, como sugestao, os custos padrdes minimos por
peca na fase de Editoracéo Eletrénica. |

Foram mantidos também, nesta tabela, a relacdo detalhada dos custos internos de editoragao
eletrénica. Assim, poder-se-a4 fazer o orcamento com a descrigdo detalhada quando for
necessario.

Taxa de emergéncia: Sempre que os mesmos nao forem obedecidos, o Cliente pagaré uma taxa

de emergéncia a Agéncia de 20% sobre o valor dos custos dos servigos internos para o
ressarcimento dos custos adicionais, como: horas extras, refei¢des e transporte dos profissionais _ %
da Agéncia. \

As pecas ndo especificadas nesta Tabela serdo orgadas por avaliagdo e referéncia de pecas ,./\ \

similares.
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ORIENTAGOES GERAIS

Quando as pegas publicitarias criadas e/ou finalizadas nio gerarem remuneragoes a Agéncia,
seja a do “desconto agéncia” e/ou honoréarios de 15% sobre servico de terceiros, ficando assim a
remuneracao da agéncia restrita, unicamente, aos seus custos internos, devera esta cobrar um
acréscimo de 100% sobre os valores constantes na Tabela. Sem prejuizo dos demais
ressarcimentos e/ou remuneragdo prevista contratualmente, estabelecida pelo CENP ou
possivel de ser reivindicada judicialmente.

Reembolso de Despesas - Todos os gastos efetuados a servico do Cliente serdo previamente
autorizados e efetivamente comprovados, sendo debitados pelo preco de custo sem incidéncia
de honorarios ou comissées. Exemplos: viagens, diarias, transporte, alimentag&o, comunicacao
em geral, fotocopias etc. Os reembolsos de despesas sdo parte integrante da receita tributavel

da Agéncia. Assim sendo, tais reembolsos sofrem taxacdes de impostos. Estes tributos devem
ser cobrados do Cliente.

Permutas - Considerando os expressos termos do art. 9°, inciso VIII, c.c. a Lei 9.610/98 (Lei de
Direito Autoral), bem como a forma disposta pelo item 13 do Cédigo de Etica dos Profissionais da
Propaganda, incorporado ao sistema Legal, por forca do art. 17 da Lei 4.680/65, nenhum trabalho
publicitario pode ser veiculado sem que a Agéncia de Propaganda criadora autorize sua
divulgacdo e sem que seja ela, por isso, remunerada. Considerando que nas negociagdes para
veiculagéo de propaganda através de permutas, o pagamento da veiculacio seja realizado
através de outras moedas, que no em pectnia, recomenda-se e se estabelece que:

a) Nas negociagdes para veiculagdo de publicidade, onde sejam adotadas as permutas, a
Agéncia de Propaganda que atende o Cliente-Anunciante deve, necessariamente, delas
participar, a fim de estabelecer, em conjunto com o Veiculo de Divulgacio e seu Cliente, a sua
forma de remuneragéo, que ser4 correspondente ao “desconto padrio de Agéncia”;

b) A remuneragéo da Agéncia de Propaganda, correspondente ao “desconto padrio de Agéncia”,
sera devida pelo Veiculo em qualquer caso (participando ou nio a Agéncia da negociagao),
sendo que o percentual de 20% (vinte por cento), correspondente aos citados honorarios da
Agéncia, incidira sobre o valor da permuta;

c) Faculta-se as partes, notadamente aos Veiculos de Divulgagéo e as Agéncias de Propaganda
em conjunto, que excepcionalmente estas possam receber, a titulo de “desconto padrdo de
Ageéncia”, espago/tempo publicitério no citado Veiculo, para ser utilizado por um dos clientes da
Agéncia, indicado previamente pela agéncia ao Veiculo. Esta disposicio é estabelecida como
excegao a regra do item 4.7 das Normas-Padréo.

11
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Projetos especiais, eventos, apoios e Patrocinios - Nas negociagdes entre o Cliente da carteira
da Agéncia e o promotor de projeto especial, promogao, feira, convencéao, palestra, seminario,
curso, e demais eventos, com a finalidade que este Cliente venha apoiar ou patrocinar as agdes
do promotor, fazendo a transferéncia de recurso através de pectnia ou de permutas e que, em
contrapartida, proporcione ao Cliente exposi¢cdo em midia de sua(s) marca(s) e/ou produto(s)
e/ou servigo(s) nas pegas de divulgagdo do evento, cabera, nestes casos, a Agéncia de
propaganda responsavel pela conta publicitdria uma remuneragdo sobre o valor do contrato
que deve corresponder ao percentual de 20% (vinte por cento), equivalente ao “desconto padrao
de Agéncia”, sendo este devido pelo promotor do evento, em qualquer caso (participando ou néao
a Agéncia da negociagao). Nos casos em que, como contrapartida, forem oferecidos créditos em
espacos publicitarios a serem utilizados livremente pelo cliente na divulgacao de seu interesse,
faculta-se a agéncia estimar os pregos dos espacos publicitérios oferecidos ao cliente. Caso
esses espacos estejam abaixo dos valores de mercado, ou ofertados pelo promotor como
bonificagdo da negociagao, podera a Agéncia estabelecer sua remuneragdo de 20% (honorarios),
levando em consideracdo néo o valor pactuado, mas sim os valores de mercado referentes aos
espagos ofertados ou pregos pagos pelo seu cliente na compra de espacos publicitarios
semelhantes.

Recomenda-se e estabelece-se que:

a) Nas negociagbes, a Agéncia de Propaganda que atende o Cliente-Anunciante deve,
necessariamente, delas participar, a fim de estabelecer, em conjunto com o promotor do evento
e seu Cliente, a sua forma de remuneragao, correspondente ao “desconto padrdo de Agéncia”;

b) A remuneracdo da Agéncia de Propaganda, correspondente ao “desconto padrdo de Agéncia”,
serd devida pelo Promotor em qualquer caso (participando ou nio a Agencia da
negociagao), sendo que o percentual de 20% (vinte por cento), correspondente aos citados
honoréarios da Agéncia, incidira sobre o valor do contrato;

c) Faculta-se as partes, notadamente aos Promotores e &s Agéncias de Propaganda em conjunto,
que, excepcionalmente, estas possam receber, a titulo de “desconto padrdo de Agéncia”,
espago/tempo publicitario quando o Promotor for um Veiculo, podendo esse espaco/tempo ser
utilizado por outros clientes da Agéncia, a qual competira indicar previamente ao Veiculo. Esta
disposicao é estabelecida como excegao & regra do item 4.7 das Normas-Padrio.

d) Quando o apoio ou o patrocinio for pago em forma de permuta, as bases de negociagio serdo
as mesmas estabelecidas no item referente & permuta.
Servigos néao previstos nesta tabela sao de livre acerto entre a Agéncia e o Cliente.

Refacdo: adicional de 30%.
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Exemplos:
1 Langamento de nova empresa
2 _(Re)Langamento de produto
Grande ¢ -
3 e complexidade. Planejamento anual de produto/marca R$  66,913.00
4 Campanha anual
5 Langamento imobilidrio
6 X Campanha de incentivo / relacionamento
Média | PR >
7 bdia complexidade Participagdo em feira Ré  28,436.00
8 Calendario Promocional
g _Acdo de guerrilha
10 Baixa complexidade Campanha de Varejo R$  16,301.00
1 Acdo promocional
12 Estratégia de midia e ndo midia R$  6,875.00
13 Elaboracéo de Briefing de campanha (quando nao for fornecida pelo cliente) RS 5,767.00
14 Plano de midia (por meio) R$  1,320.00
15
18 Criagéo da Campanha: adaptagéo, finalizacao e computacao grafica das pecas que compoem a campanha serao cobradas individualmente.
17
1
8 Campanha Grande/Grande Complexidade RS  22,761.00
19 Relacionado a uma campanha de grande
complexidade.
20 Campanha Média/Média Complexidade RS  15,570.00
21 Relacionado a uma campanha de média
complexidade.
22 Campanha Pequena/Baixa Complexidade RS 8,378.00
23 Relacionado a uma campanha de baixa
complexidade.
- Peca isolada (quando criag&o do tema/conceito se .
24 0
aplica para uma tnica pega) Acréscimo de 100% sobre o valor total da pega
25
26 ldentidade visual Total
27 Empresa R$ 11,987.00
28 Produto RS 7,292.00
29 imobiliario e evento R$ 5,959.00
30 Selo comemorativo/promocional R$ 5,959.00
31 Readaptagao de marca antiga RS 5,173.00
32 Mascote/personagem R$ 10,934.00
33 Nome Fantasia R$ 4,441.00
34 Nome Produto R$  4,685.00
35 Manual de identidade visual R$ 4,534.00
36 Uniforme R$ 1,708.00
37 Papelaria: bloco de anotagdes, cartdo de visita, envelope, papel carta, etc (prego por pega) R$  1,083.00
38
39  Sinalizagdo Total
40 Fachada R$  5,364.00
41 Pdrtico R$ 5,364.00
42 Sinalizagao interna (adaptagao por placa) R$ 317.00
43 Sinalizagéo interna (projeto de grande porte) R$  7,977.00
44 Sinalizacéo interna (projeto de médio porte) R$  6,186.00
45 Sinalizagéo interna (projeto de pequeno porte) R$  4,867.00
46 Totem R$ 3,661.00
47
46  Adesivagem de Frota Finalizagao CoGnl\'gfLil‘t:;gao Total
49 Caminhao R$ 2,014.00 R$ 2,425.00 R$ 4,439.00
50 Caminhete/Va R$ 1,297.00 R$ 1,738.00 R$ 3,035.00
51 Carro passeio/utilitario R$ 1,296.00 R$ 1,344.00 R$ 2,640.00
52 Motocicleta R$ 351.00 R$ 395.00 R$ 746.00
53 Onibus R$ 2,162.00 R$ 2,869.00 R$ 5,031.00
54
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Tabela Referencial de Custos Iternos do Estado do Maranhio ro
De 01/06/2021 a 31/05/2022 =g

366 Desenvolvimento dos trabalhos em Meios Digitais Custo homem/hora (RS)
367 Planejamento R$ 554.00 a R$ 661.00
368 Design e criagéo R$ 437.00 a RS 552.00
369 Atendimento e gestdo R$ 440.00 a R$ 552.00
370 Programagao R$ 331.00 a R$ 440.00
371 Refagao — adicional minimo de 30% Valores em reais
372
373 llutragao (por ilustragao) Acima de 10 Até 10
374 Gréfico (ilustragdo) R$ 627.00 R$ 869.00
375 Mapa de localizagao (simples) R$ 1,515.00 R$ 1,423.00
376 Tabela R$ 505.00 R$ 700.00
377 llustragdes / Cartoon / Caricatura (midia impressa e eletrénica) R$ 911.00 R$ 1,262.00
378 Pesquisa 2007 - Referencial de valores de ilustragdo Abipro
379
380 Horal/Profissional Total
381 Presidente R$ 739.00
382 Vice-presidente R$ 502.00
383 Diretor de Criagdo R$ 410.00
384 Diretor de Atendimento R$ 410.00
385 Atendimento RS 251.00
386 Diretor de arte R$ 383.00
387 Redator R$ 383.00
388 Planejamento R$ 502.00
389 Produtor grafico/eletronico R$ 251.00
390 Midia RS 251.00
391
392 Finalizagdo Total
293 Fechamento de arquivo (por hora homem) - incluir em

fechamento de arquivo. R$ 251.00
394 Tratamento de imagem (Por hora homem) R$ 251.00
395 Vetorizagao de logotipos R$ 251.00
396 Gravagao de CD/DVD R$ 48.00
397 Scanner de imagem R$ 32.00
398 Print papel A4 (cor) R$ 16.00
399 Print papel A3 (cor) RS 24.00
400 Print papel A4 (p&b) RS 13.00
401 Print papel A3 (p&b) R$ 19.00
402 Backup de arquivos CD/DVD R$ 476.00

L
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307  Aplicativos . Total

308 Aplicativo para redes sociais simples R$ 51,079.00
309 Aplicativos para redes sociais gerador de perfis e integragéo de contetido R$ 71,510.00
310 Aplicativo para aparelhos méveis (celular e tablet) R$  81,726.00

311 Mobile Total

312 Andlise de resultados de campanha sms R$ 2,371.00
313 Banner grande para dispositivos méveis 320x100 R$ 4,815.00
314 Cabegalho para dispositivos méveis 320x50 RS 4,815.00
315 Disparo de SMS RS 1,635.00
316 Mobile apps 480x75 R$ 4,815.00
317 Planejamento de campanha SMS RS 9,195.00
318 Quadrado 250x250 ‘ R$  4,815.00
318 Selo duplo 300x100 R$  4,815.00
320 Selo simples 300x50 R$  4,815.00

321 Otimizagdo SEO Total

322 Anélise de contelido in-site (por pagina) RS 368.00
323 Anélise técnica in-site : R$  2,861.00
324 Analise técnica off-site (link building) R$  4,495.00
325 Monitoramento de resultados R$ 1,226.00 ‘
326 Planejamento de campanha (por palavra) R$ 1,022.00

327  Marketing em Buscadores (S.E.M) Total

328 Criagdo de campanha R$  7,152.00
32¢ Gestao de campanha RS 1,226.00
330 Selegéo de palavras-chaves (por palavra) R$ 225.00

331 Apresentagdes

332 Presentation em flash R$  36,777.00
333 Presentation em ppt R$  18,389.00
334

335 Planejamento Total
336 Planejamento de Projeto digital RS  29,699.00
337 Protétipo de Projeto Digital (wireframes) — arquitetura R$  29,699.00
338 Benchmark (avulso) R$  12,230.00
338 Diregéo de arte (conceito para projeto) R$  13,977.00
340 Anélise de tecnologia RS  9,900.00
341 Tag Book (especificacdo métrica) R$  9,900.00
342 SEO Book (especificagéo de agdes para busca organica) R$  24,749.00
343 Gestéo de Projeto (PMI)* R$ 65,515.00
344 Plano de midia digital (avulso) R$ 17,471.00
345 Criagdo Total .
346 Sites Institucionais (Planejamento, UX, Direg&o de Arte, Webdesign e Redacao) R$ 65,515.00
347 Intranets e extranets (Planejamento, UX, Diregdo de Arte, Webdesign e Redagao) R$  58,234.00
348 E-commerce (Planejamento, UX, Direg&o de Arte, Webdesign e Redagao) R$  55,321.00
348 Blogs, féruns e hotsites (Planejamento, UX, Diregéo de Arte, Webdesign e Redagdo) RS  21,839.00
350 App Mobile (Planejamento, UX, Diregdo de Arte, Webdesign e Redag&o) R$  65,515.00
351 Programagao Total
352 Sites Institucionais R$ 65,515.00
353 Intranets e extranets R$  58,234.00
354 E-commerce RS  55,321.00
355 Blogs, féruns e hotsites R$  21,839.00
356 App Mobile R$  65,515.00
357 Setup de servidor R$  7,427.00
358 Gestdo e suporte mensal de servidor R$ 2,621.00
358 Infogréfico e Landing page R$  6,116.00
360  Contelido Total
361 “SAC 2.0" — Interagao em canal social (mensal) R$  8,736.00
362 Business Inteligence ol
363 Andlise Web Metrics - mensal R$  4,951.00
364 Andlise especifica SEO - mensal R$ 6,115.00
365 Monitoramento social de marca - mensal R$  5,533.00
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Tabela Referencizl de Custes Internos de Estado do Maranhac ro
De 01/06/2021 a 31/05/2022 ==

Full banner expansivel 468x300 R$  6,947.00
Giga banner 990x300 R$  6,947.00
Half banner 234x60 R$  4,012.00
Interstitial 1000x600 R$  6,947.00
Layer dhtml RS 6,947.00
Mega banner 920x114 R$  6,947.00
Page colapse (fechado 300x250 — aberto 980x315) R$  6,947.00
Retangulo 180x150 R$ 4,012.00
Reténgulo de menu 140x240 R$  5,079.00
Retangulo médio 300x250 R$  5,079.00
Rouba pégina (fechado 300x250) — aberto 994x519) R$  6,947.00
Selo 180x30 R$  4,012.00
Selo duplo 180x60 R$ 4,815.00
Skyscraper 120x600 R$  4,012.00
Super banner 728x90 R$ 4,815.00
Super banner expansivel 728x300 R$ 6,947.00
Xpace 948x60 a 948x360 R$ 6,947.00
Audiéncia Total
Monitoramento diario + relatério semanal simples (mensal) R$  1,390.00
Relatério completo (mensal) R$  2,371.00
Relatério de anélise de métricas in-site R$ 1,226.00
Relatério de anélise de métricas off-site R$  2,452.00
Midias Socias Total
Criag&o de cards para redes sociais R$ 1,167.97
Criagdo de perfil (facebook, twiter, etc) R$ 2,902.68
Personalizagdo de rede social / perfil (avatar, testeira, etc.) R$  9,675.79
Geragao de Contetido Total
Criacdo de matriz de contetido para canais proprietérios (redes sociais e sites) (por plataforma digital) R$ 8,173.00
Criag&o de contetdos para perfis proprietérios em redes sociais (por post) RS 307.00
CriagZo de conteudos para ambientes digitais como sites, hotsites e blogs (por post) RS 613.00
Criag&o de publieditoria (para blogs,sites e redes sociais) (por publieditorial) R$  1,226.00
Curadoria (pesquisa) de contetido para perfis proprietdrios em redes sociais R$ 205.00
Curadoria (pesquisa) de conteido para ambientes digitais proprietérios (sites, hotsites e blogs) (por post) R$ 205.00
Gestao de geragdo de contetidos e interagées em canais proprietarios (por més) R$ 818.00
Monitoramento de Canais Proprietarios Total
Monitoramento de interacoes e respostas as interacoes (por diaria) R$ 164.00
Monitoramento da Marca na Web Total
Monitoramento de mengdes & marca na web e gerag&o de relatério em resultados (por relatério) R$  1,228.00
Monitoramento de mengdes & marca para interagdes (monitoramento ativo) (por diéria) R$ 164.00
Disseminagao Online Total
Estruturacdo de estratégia de disseminacéo (por job) R$  6,130.00
Gestao de disseminacao online (por job) RS 818.00
Mapeamento de formadores de opinido (blogueiros e betas) (por formador de opini&o) R$ 82.00
Pesquisa de dados cadastrais de formadores de opinido para contato (enderego + email)(por formador de opini¢ R$ 66.00
Realizagdo de contato com formadores de opinido (por formador de opinido) R$ 41.00
NegociacZo e contratagéio de posts pagos de formadores de opinido (por formador de opini&o) RS 82.00
Digital PR (ativagdo de formadores de opinido) (até 10 formadores de opini&o) R$  2,044.00
Monitoramento e Avaliagao de Resultados Total
Planejamento e definicdo de métricas e metas do projeto (por job) RS  2,657.00
Monitoramento de posts pagos e midia espontanea em redes sociais, sites e blogs (diaria) R$ 2,044.00
Relatério semanal com monitoramento e clipagem de posts (por relatério) R$ 573.00
Relatério completo do Projeto (por relatério) R$ 2,371.00
Games Total
Design de ambientes de jogo R$  12,259.00
Design de telas complementares de jogo R$  6,130.00
Game-flash R$  30,648.00
Game-htmlI5 R$ 51,079.00
Mobile game R$ 71,510.00
Planejamento de game R$  10,216.00
Social Game R$ 91,942.00
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Calendério (Bolso/Mesa) R$ 933.00 R$ 353.00 R$ 286.00 R$ 1,572.00

Calendario (custo por lamina) R$ 861.00 R$ 572.00 R$ 285.00 RS  1,718.00

Camisa R$ 546.00 R$ 349.00 R$ 333.00 R$ 1,228.00

Marcador Pégina R$ 546.00 R$ 349.00 RS 333.00 R$  1,228.00

Mouse pad R$ 546.00 R$ 349.00 R$ 333.00 R$ 1,228.00

Projeto especial (criagdo de novo brinde) R$ 1,992.00 R$ 852.00 R$ 1,023.00 R$  3,867.00

192 Projetos especiais (apenas layout - ndo incluso produgao) Total

163 Inflével R$  2,706.00

194 Medalha R$ 2,706.00

195 Totem R$ 2,903.00

196 Troféu R$ 3,814.00
197

198 Site/Portal Total

Arquitetura de informag&o (mapa do site + wireframe) R$  18,389.00

Compra de dominio + hosting (mensal) R$ 491.00

Desenvolvimento de CMS R$  12,259.00

Desenvolvimento de gerador de perfis R$  12,259.00

Desenvolvimento de sistema de banco de dados R$ 4,904.00

Gestédo de contetido R$  14,711.00

Integragdo com redes sociais R$  14,302.00

Layout das péginas internas (por pagina) R$ 8,838.00

Layout de homepage R$  16,346.00

Programagao de capa em flash R$ 24,518.00

Redagéo de texto (por pagina) R$  4,087.00

Replicar pagina para diferentes idiomas RS 1,533.00

Alteragbes / ajustes de layout (por pagina) R$  2,374.00

Alteragdes / ajustes de programag&o (por pagina) R$ 4,747.00

Hotsite Total

Arquitetura de informag&o (mapa do site + wireframe) R$  6,130.00

Compra de dominio + hosting (mensal) R$ 465.00

Desenvolvimento de banco de dados R$  16,346.00

Desenvolvimento de cms R$ 16,346.00

Desenvolvimento de gerador de perfis R$  16,346.00

Gestao de contetido RS  7,741.00

Integragdo com redes sociais R$  20,432.00

Layout de homepage R$  11,238.00

Layout das péginas internas (por pagina) R$  6,130.00

Programagao de capa em flash R$  15,324.00

Redagéo de texto (por pagina) R$  2,248.00

Replicar pagina para diferentes idiomas RS 1,533.00

Promogéao/Concurso Total

Mediagédo (mensal) R$  4,927.00

Planejamento e mecanica R$  7,390.00

Newsletter/Email Marketing Total

Importagéo / segmentag&o / higienizagdo de base R$ 6,048.00

Disparo (unitario) R$ 491,00

Mensuragéo de resultados R$ 6,048.00

Newsletter / e-mail mkt em arquivo de imagem (jpg,png,etc.) RS  1,616.00

Newsletter / e-mail mkt em arquivo html RS 1,836.00

Relatério de envio de newsletter / e-mail mkt R$ 6,048.00

Banner (medidas em pixel) Total

Background 1680 x altura livre R$  6,947.00

Banner vertical 120x240 R$ 4,815.00

Banner vertical expansivel 300x600 R$ 6,947.00

Barra Lateral 180x400 R$ 4,815.00

Banner vertical expansivel 1190x700 R$  6,947.00

Botdo 120x30 RS  4,012.00

Botédo 120x60 R$ 4,815.00

Botéo 120x90 R$  5,079.00

Botédo 88x31 R$  4,012.00

Full banner 468x60 R$ 4,815.00
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Tabela Referencizl de Custos Internos do Estado do Maranhée @pro
De 01/06/2021 a 31/05/2022 o=

121 Empena R$ 1,989.00 R$ 1,701.00 R$ 2,065.00 R$ 5,755.00
122 Frontlight — backlight - Triedo (por face) R$ 2,581.00 R$ 1,102.00 R$ 567.00 R$ 4,250.00
123 Mobiliario urbano: placa de esquina, sinalizagdo de

rua, lixeira e jangadas R$ 441.00 R$ 281.00 R$ 190.00 R$ 912.00
124 Outdoor R$ 2,581.00 R$ 1,102.00 R$ 567.00 RS 4,250.00
126 T
126 Midia eletrénica - criagéo, texto e roteiro Total
127 Assinatura/vinheta eletrénica RS 858.00
128 Audio/Spot até 60" R$  1,083.00
129 Documentério/Video até 5' RS 8,168.00
130 Documentario/Video - por minuto excedente R$ 977.00
131 Jingle/trilha até 60" R$ 1,835.00
132 Storyboard (por quadro) RS 317.00
133 VT/filme (miolo de oferta) RS 581.00
134 VT/filme até 60" R$ 2,362.00
135
136 PEGAS NAO VEICULAVEIS/PROMOCIONAIS
137 Acréscimo de 30% quando a peca possuir formato especial.
138
139  Midia Exterior Adaptagao Finalizagao Cc:;l:g:‘t;géo Total
140 Banca de Jornal R$ 1,982.00 R$ 849.00 R$ 284.00 R$ 3,115.00
141 Blimp R$ 568.00 R$ 231.00 R$ 218.00 RS 1,017.00
142 Faixa - faixeta (avido, rua, supermercado) R$ 367.00 R$ 233.00 R$ 220.00 RS 820.00
143 Galhardete R$ 1,095.00 R$ 594.00 R$ 569.00 R$ 2,258.00
144 Placa de estrada R$ 441.00 R$ 281.00 R$ 190.00 RS 912.00
145 Placa obra R$ 441.00 R$ 281.00 R$ 190.00 R$ 912.00
148 Pintura de muro (até 25m2) R$ 1,095.00 R$ 594.00 R$ 569.00 R$ 2,258.00
147
148  Impressos Adaptagao Finalizacao Cc:;mrgg‘t::;ao Total
149 Broadside, folder, mala direta (até formato A4) R$ 2,342.00 R$ 905.00 R$ 568.00 R$ 3,815.00
150 Cartéo; aniversaério, Natal, Ano-Novo, postal RS 990.00 R$ 423.00 R$ 568.00 RS$ 1,981.00
161 Cartaz R$ 990.00 R$ 423.00 R$ 568.00 R$ 1,981.00
152 Convite para eventos elaborados RS 1,489.00 R$ 448.00 R$ 294.00 RS 2,231.00
153 Convite para eventos simples R$ 1,138.00 R$ 341.00 R$ 224.00 RS 1,703.00
154 Diploma R$ 586.00 R$ 352.00 R$ 238.00 R$ 1,176.00
155 Formulério R$ 586.00 R$ 352.00 R$ 238.00 RS$ 1,176.00
156 Jogo americano R$ 586.00 R$ 352.00 R$ 238.00 R$ 1,176.00
157 Panfleto R$ 990.00 R$ 423.00 R$ 568.00 R$ 1,981.00
158 Pasta R$ 442,00 R$ 281.00 R$ 190.00 R$ 913.00
159 Santinho R$ 442.00 R$ 281.00 R$ 190.00 R$ 913.00
160
161 Material Promocional/PDV Adaptagao Finalizacao COGmrg:_:;qao Total
162 Aplicagdo de marca R$ 314.00 R$ 202.00 R$ - RS 516.00
163 Adesivo (até A4) R$ 586.00 R$ 352.00 R$ 238.00 R$ 1,176.00
164 Adesivo (superior a A4) R$ 990.00 R$ 423.00 R$ 568.00 R$ 1,981.00
165 Backdrop (s6 marcas) R$ 440.00 RS 283.00 R$ 189.00 RS 912.00
166 Bandeirola R$ 861.00 R$ 571.00 RS 284.00 RS 1,716.00
167 Bandd R$ 440.00 R$ 283.00 R$ 189.00 RS 912.00
168 Banner R$ 1,285.00 R$ 550.00 RS 938.00 R$ 2,773.00
169 Bola / Baléo de festas R$ 440.00 'R$ 283.00 R$ 189.00 RS 912.00
170 Cartela de pregos R$ 440.00 R$ 283.00 R$ 189.00 RS$ 912.00
171 Cracha RS 440.00 R$ 283.00 R$ 189.00 RS 912.00
172 Display de balcdo e parede R$ 1,285.00 R$ 550.00 R$ 938.00 R$ 2,773.00
173 Ficha de Inscri¢do/Cupom R$ 619.00 R$ 384.00 R$ 226.00 R$ 1,229.00
174 Mobile R$ 619.00 R$ 384.00 RS 226.00 RS$ 1,229.00
175 Painel R$ 1,285.00 R$ 550.00 R$ 938.00 RS 2,773.00
176 Placa Comemorativa R$ 440.00 R$ 283.00 R$ 189.00 RS 912.00
177 Sacola R$ 440.00 R$ 283.00 R$ 189.00 RS 912.00
178 Saia de goéndola R$ 586.00 R$ 352.00 R$ 238.00 RS 1,176.00
179 Wobbler, danger, stopper R$ 861.00 R$ 571.00 R$ 284.00 R$  1,716.00
180
1¢1 Brinde Adaptacao Finalizacdo Cc:;mrg;:‘t;géo Total
182 Aplicagdo de marca R$ 314.00 R$ 202.00 R$ - RS 516.00
183 Abanador / leque R$ 546.00 RS 349.00 R$ 333.00 R$ 1,228.00
184 Boné R$ 440.00 R$ 283.00 R$ 189.00 RS 912.00
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&pro srencial de Custos Intern
56 Projetos Graficos Total
58 Apresentagéo Multimidia R$ 5,397.00
57 Broadside, folder e mala direta RS 7,556.00
58 Cartilha/Catalogo R$ 6,479.00
58 CD/DVD R$ 7,556.00
60 House Organ / Relatério R$  10,794.00
61 Jornal R$  15,112.00
5 3 62 Livro RS  22,670.00
@8 Mostrudrios R$  12,953.00
u 64 News Letter RS  3,781.00
85
68 Capa Total
67 Agenda RS  3,022.00
68 Capa de catélogo RS 3,798.00
69 Capa de Livro R$ 5,519.00
70 Capa de relatério RS 3,798.00
71 Capa de revista R$ 5,519.00
72 CD - Capa RS 3,022.00
73
74  Diagramagéo por pagina Finalizagao C%";g;‘.::’:“ Total
75 Impresso - até 32 paginas R$ 244.00 R$ 232.00 R$ 476.00 ‘
76 Impresso - aima de 33 paginas R$ 170.00 R$ 161.00 R$ 331.00
77 Multimidia - montagem por tela R$ 370.00
78
7¢  Criagao Stand Finalizagao Computagao Total
Graéfica
80 Stand sem projeto arquitdnico R$ 2,048.00 R$ 1,056.00 R$ 3,104.00
81 Stand com projeto arquiténico (até 50m2) R$ 2,048.00 R$ 1,056.00 R$ 3,104.00
82 Stand com projeto arquitetdnico (por m2) RS 4200 R$ 23.00 R$ 65.00
83
. Computagéo
84 Criagao do mobilidrio Finalizagao Grafica Total
88 Balcdo para degustagao R$ 1,214.00 R$ 405.00 R$ 1,619.00
86 Ponto de Venda R$ 1,214.00 R$ 405.00 R$ 1,619.00
87
8¢ Criagédo do mobilirio Ja existente Finalizagdo CoGrr:g;;‘t:aagao Total
89 Balc&o para degustagao R$ 1,214.00 R$ 405.00 R$ 1,619.00
90 Ponto de Venda R$ 1,214.00 R$ 405.00 R$ 1,619.00
91
Computagao
v 4
92  Embalagens Finalizagdo Grafica Total
03 Caixa de embarque R$ 1,075.00 R$ 530.00 R$ 1,605.00
94 Cartela/tag R$ 1,075.00 R$ 530.00 RS 1,605.00
95 Cinta para embalagem R$ 293.00 R$ 143.00 R$ 436.00
96 Embalagem R$ 4,465.00 R$ 2,189.00 R$ 6,654.00
97 Embalagem (reformulagéo ou melhora) R$ 2,339.00 R$ 1,148.00 R$ 3,487.00
98 Embalagens para linha de produtos R$ 11,917.00 R$ 5,837.00 R$ 17,754.00 .
99 Mockup (sem custo terceirizado) R$ 3,460.00 R$ 1,697.00 R$ 5,157.00
100 Rétulo R$ 2,431.00 R$ 1,192.00 R$ 3,623.00
101 Rétulo (reformulag&o ou melhora) R$ 1,960.00 R$ 1,056.00 R$ 3,016.00
102
105 PEGAS VEICULAVEIS
104 Andncios Adaptagao Finalizagao CoGn:g;:‘t:aaqéo Total
108 Jornal / Revista R$ 1,406.00 R$ 545.00 R$ 386.00 R$ 2,337.00
108 Jornal (classificado) R$ 932.00 R$ 363.00 R$ 224.00 R$ 1,519.00
107
108
108 _Publicidade Legal / Balango
110 Pégina dupla R$ 4,931.00
111 1 Pagina RS  2,493.00
P 112 Rouba pagina RS 1,813.00
AV 113 1/2 pagina R$ 1,246.00
114 1/3 pagina RS 656.00
15 1/4 pagina R$ 623.00
- 116
117 Midia Exterior Adaptagao Finalizagdo cz":g;_:;aa@ﬁo Total
118 Backbus - Traseirdo de Onibus R$ 1,987.00 R$ 851.00 R$ 740.00 R$  3,578.00
11g Busdoor / Taxidoor R$ 1,095.00 R$ 594.00 R$ 569.00 R$ 2,258.00
120 Cancela de estacionamento R$ 1,095.00 R$ 584.00 R$ 569.00 RS 2,258.00
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